AM EXPERIENCE

Xu ly yéu cau tu van du lich

Du lich - 22/06/2026 - 1 phut doc

Tiép nhan va cdp nhét trang thai cac yéu cau tu van tour/visa do khach gtti.

Muc dich
Quan ly lead (yéu cau tu van) khach gui tir website.

Pudng dan: /admin/travel/inquiries

Cac buodc

1. Loc theo loai (Tour / Visa / Khac) hoac tim theo ma, tén, SDT, email.

2. M4 chi ti€t d€ xem thong tin khéch, dich vu lién quan, ngay du kién, s6 khach va ndi dung.

3. Cap nhat Trang thai: new (mdi) » contacted (da lién hé) - quoted (da bao gid) » won (choét) / lost (mat).

4. Ghi Ghi cha ndi bé va bam Cap nhat.

C6 thé bam Xuat CSV dé tai danh sach yéu cau tu van.

Nguén: https://amx.vn/knowledge/xu-ly-yeu-cau-tu-van-du-lich



